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Zarad regulisanja osetljive teme stimulacija i iznuđenog plaćanja u skladu sa 
Zakonom, Politikom protiv mita (u daljem tekstu Politika) i Kodeksom ponašanja (u 
daljem tekstu Kodeks), najviše rukovodstvo CREDO d.o.o. (u daljem tekstu 
Preduzeće) donosi sledeću politiku: 

POLITIKA 
STIMULACIJE 

I 
IZNUĐENOG PLAĆANJA  

 
1. Preduzeće neće vršiti stimulativna plaćanja bilo koje vrste.   

 
2. Stimulativna plaćanja su nezvanična plaćanja kojima se obezbeđuje ili 

ubrzava neka akcija državnog službenika, policajca ili drugog zvaničnog 
organa. Stimulativna plaćanja su zabranjena, ne postoji donja granica 
dozvoljenih stimulativnih plaćanja. 

 
3. Jedini izuzetak od ove zabrane je ako se osoblje Preduzeća nađe u situaciji 

da je vršenje stimulativnog plaćanja neophodno  za očuvanje vlastite ili tuđe 
bezbednosti ili slobode. U situaciji u kojoj je neophodno izvršiti ovakav vid 
plaćanja, izvršiti ga tako i izvestiti o njemu kao što je to opisano u tački 4 g 
ovoga dokumenta.  
 

4. Sledećim uputstvima se sugeriše kako bi trebalo postupiti ako neko zatraži 
stimulativno plaćanje od: 
 
a) Preduzeti razumne korake kako bi potvrdili da je takvo plaćanje 

opravdano. Ukoliko je opravdano, verovatno je da: 
 

i) uslov za iznos plaćanja je biti objavljen u zvaničnim 
dokumentima ili na oglasnoj tabli vlade, na lokaciji na kojoj se 
tako plaćanje zahteva; 

 
ii) uplata je nešto što se normalno i legitimno očekuje (npr. 

plaćanje viza aerodromu); i  
 
iii) potvrda na zvaničnom formularu se izdaje za svaku uplatu, bez 

potrebe da se ista posebno zahteva. 
 

b) Ako očigledan dokaz o legitimnosti nije vidljiv, u tom slučaju zatražiti 
dokaz o legitimnosti u formi: 
i) zvaničnog zahtev za iznos uplate objavljen u zvaničnim 

dokumentima ili oglasnoj tabli vlade; i 
ii) račun na zvaničnom formularu. 
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c) Ako nije predviđen nikakav razuman dokaz o legitimnosti uplate, a 
usluga je uskraćena bez izvršene uplate, onda zahtevati razgovor sa 
nadležnim službenikom koji je viši po činu, kako bi se nabavio razuman 
dokaz o legitimnosti. 

 
d) Ako se ne može dobiti nijedan razuman dokaz o legitimnosti uplate, 

onda u skladu sa tačkom 3 ne vršiti plaćanje i konsultuje sa  
rukovodiocem za usklađenost. 

 
e) Ako je nezakonita isplata tražena, a da zahtev može biti povučen i 

usluga obezbeđena bez plaćanja ako se obavestiti onoj ko očekuje 
takav vid uplate da Politika vaše organizacije i zakon države ne 
dozvoljava da izvršite takvu uplatu a vi ste je obavili, u obavezi ste da 
to prijavite zvaničnim nadležnim organima (u državi iz koje potiče vaše 
preduzeče) koji će verovatno takav incident prijaviti lokalnim vlastima. 
Međutim, upotrebite rasuđivanje da li takve izjave mogu pogoršati 
situaciju ili stvoriti rizik po bezbednost. 

 
f) Sve je više dokaza da preduzeća koja imaju pristup nulte tolerancije za 

stimulativna i iznuđena plaćanja ne dobijaju zahteve za takve vidove 
plaćanja od strane zvaničnika. 

 
g) Ako je stimulativno plaćanje izvršeno u okolnostima pod kojima ste 

zabrinuti za legitimost takvog plaćanja, ili ste izvršili uplatu kako bi 
zaštitili svoju ili tuđu bezbednost ili slobodu, onda je potrebno da u 
najkraćem mogućem roku: 
i) sačinite zapis o tom događaju; 
ii) izvestite rukovodioca za usklađenost o tom događaju. 

 
5. Rukovodilac za usklađenost će ispitati događaj, i utvrditi da li je potrebno 

preduzeti bilo kakve propratne mere. Konkretno, rukovodilac za usklađenost 
će odlučiti da li je potrebno događaj prijaviti nadležnim organima (na primer, 
ako postoje implikacije o pranju novca, ili ako je zakonom propisano 
izveštavanje). 

 
6. Svaki vid takvog plaćanja ne sme biti prikazan kao legitimni trošak poslovanja. 
 
7. Preduzeće će adekvatno zabeležiti uplatu u evidenciju plaćanja Preduzeća. 
 
 
Beograd        Odobrio: 
30.01.2020        Direktor  
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